
UBICACIÓN: RÍO BRAVO No. 33
COL. SAGRADO CORAZÓN
TELÉFONO: (373) 734 00 96

TIEMPO ESTIMADO

REQUISITOSPROCEDIMIENTO

FORMATO

COSTO

* Ninguno

TRABAJO SOCIAL
ASESORÍA Y ORIENTACIÓN AL USUARIO SOBRE TRÁMITES Y

SERVICIOS.

* Acudir a recepción de la Unidad Médica para solicitar
atención en área de Trabajo Social
* Derivación de consulta médica, nutricional o psicológica
* Entrevista para conocer la situación y buscar respuesta
a su necesidad
* Orientar hacia la solución de su necesidad (Dependencia
o lugar

* Haber sido registrado en el área de recepción o
canalizado por profesional de la unidad quien previa-
mente brindo servicio y derivo a atención
* Si el usuario solicita la atención por derivación de
presidencia deberá presentar su formato de atención
ciudadana que habrá brindado personal que atendió
en primera instancia al usuario

* Trámite gratuito

* 15 minutos aproximadamente
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